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;Se digitaliza la economia
mexicana? Transferencias superan
el uso de tarjetas de débito y
credito
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Aunque el Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (SPEI) existe en México desde hace 22 afios,
apenas en este 2026 es cuando comienza a posicionarse como uno de los métodos de pago mas usados,
superando a las tarjetas de débito y crédito.

De acuerdo con el director ejecutivo de Nuevos Negocios de STP (empresa especializada en sistemas de
pago), el uso del SPEI en México tuvo mas de 7.300 millones de operaciones durante 2025, con un
valor de mas de 600 billones de pesos (33,33 billones de ddlares).

Actualmente, el 78% de las empresas formales en México tienen disponible este método de pago,
pero cada vez mas negocios informales se suman a esta tendencia que no requiere, por ejemplo, la
compra de una terminal bancaria ni el pago de comisiones por servicios bancarios.
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“Nos encontramos ante la consolidacién de la transferencia, que deja de ser una opcién secundaria para
convertirse en el nuevo estandar para mover dinero en México”, declar6 en entrevista para Expansion el
director ejecutivo de Nuevos Negocios de STP, Jaime Marquez Poo.
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El incremento en esta tendencia coincide con los esfuerzos gubernamentales para promover la
digitalizacidn de la banca entre la poblacién mexicana.

A finales de 2019, el Banco de México (Banxico) anuncié la implementacion de la plataforma CoDi (Cobro
Digital), una extensién del SPEI que funciona con Cédigos QR. Actualmente, mas de 21 millones de
personas estan dadas de alta en este sistema.

Durante la Convencién Bancaria de este afo, la presidenta de México, Claudia Sheinbaum, anuncié que
este 2026 se trabajaria para implementar el pago digital obligatorio en gasolineras y casetas de
peaje.

La mandataria mexicana detallé que esta decisién busca, por un lado, disminuir la circulacién del efectivo
en areas clave de la economia local y, al mismo tiempo, impulsar la digitalizaciéon de la economia
nacional.

“Nuestro objetivo es que este afio, a través de los sistemas que trabajemos con la banca, hagamos
obligatorio el pago de las gasolinas y de las casetas de manera digital. Esto va a permitir que podamos
avanzar en la digitalizacién del pais a través de muchos otros esquemas”, declaré Sheinbaum en el
evento.

Una alternativa a la comision bancaria
En entrevista para Sputnik, el doctor en historia moderna y economista, César Duarte Rivera, explicé que

la popularizacién de las transferencias electrénicas en México por encima de las tarjetas evidencia “la
falta de formalizacion o la falta de penetracion de los servicios bancarios en la mayoria del pais”.
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El investigador del Instituto de Investigaciones Econémicas de la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM) detallé que entre los factores que influyen en este incremento esta lo “altamente
eficiente” que es el SPEl en comparacién con otras naciones, dado que, en cuestion de minutos, se pueden
hacer transferencias entre diferentes cuentas.

Esto promueve que negocios, tanto formales como informarles, sin importar su capacidad de producciény
venta, puedan resolver transacciones de forma rdpida, sin depender de una terminal bancaria.

Para Duarte Rivera, esto explica por qué un sistema que, en realidad es viejo, comienza a cobrar fuerza,
sin que en realidad exista un proceso de digitalizacién masivo y novedoso.

“Esa facilidad para realizar las transferencias que estaban pensadas originalmente para transferencias
entre personas, familiares, mas bien, dado que es tan facil y eficiente, los comercios las fueron adoptando
y se dieron cuenta que podian utilizar eso en lugar de comprar una terminal punto de venta, que es lo que
han hecho los pequefios comercios”, comentd el académico.

Tan solo en la Ultima década, el porcentaje de mexicanos con un dispositivo movil pasé del 57% al
86,1%, mientras que el nUmero de usuarios de internet crecié de 61,4 millones a 104,9 millones en 2025,
segln datos de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y de Tecnologias de la Informacién en los
Hogares del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi).

Lo anterior, segun el propio Inegi, ha derivado en que mds del 76% de la poblacién mexicana cuente,
con al menos, un servicio bancario digital, ya sea un crédito, cuenta de ahorro o de AFORE.

El uso del efectivo debe prevalecer

A pesar de que la digitalizacién de la banca puede traer beneficios en materia fiscal y econémica, Duarte
Rivera indic6 que el efectivo se mantiene como el método mas usado por una cuestién cultural e
histérica.

A eso se suma que, aun con la alta penetracién de la banca digital, no se trata de un servicio
indispensable para vivir en sociedad.

“Hay personas que tal vez no quieren, o no necesitan contar con servicios bancarios, que simplemente
pueden llevar sus transacciones en efectivo y que eso les es suficiente. No necesitan estar lidiando con los
bancos y, sobre todo, con los costos asociados a los servicios bancarios, porque muchas veces hablamos
como si tener una cuenta bancaria es gratis”, aseverd.

En este sentido, el experto reflexiond que, a pesar del cambio de paradigma que conlleva el impulso de la
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digitalizacién de la economia, se debe garantizar que el efectivo se mantenga como forma valida
de pago para evitar la segregacion poblacional de ciertos sectores, como podrian ser las comunidades
rurales.

“Siempre debe haber un lugar para el efectivo porque, en realidad, es el medio de pago mas democratico
que existe, al cual es mucho mas facil tener acceso y se debe garantizar para cualquier persona para que
pueda realizar sus operaciones con efectivo”, concluyé el académico.
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