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Prácticamente toda la población del país, de cerca de 1.400 millones de habitantes, cuenta con un número
único de identificación, lo que elimina la necesidad de portar documentos físicos

La infraestructura pública digital de India ha experimentado un rápido desarrollo y, durante la última
década, alrededor de 500 millones de personas se incorporaron al sistema financiero digital. Así lo afirmó
Mansi Kumari, profesora asociada y coordinadora del Centro de Estudios BRICS de la Universidad Amity de
Haryana, durante el programa “BRICSdiálogo” de TV BRICS.

Según Kumari, los avances de India en materia de transformación digital siguen siendo poco conocidos y
no han recibido la atención que merecen. La experta destacó que integrar a un número tan elevado de
personas al ecosistema digital en tan poco tiempo representa un logro extraordinario, especialmente si se
considera que India es actualmente el país más poblado del mundo.

“Hoy, India es un claro ejemplo del éxito en el desarrollo de la infraestructura pública digital. En la última
década, el país incorporó a cerca de 500 millones de personas al sistema financiero digital. Otro ejemplo
es el sistema Unified Payments Interface (UPI), la plataforma nacional de pagos interbancarios



instantáneos, que procesa alrededor de 20.000 millones de transacciones al mes. Si tengo un teléfono
inteligente, ya no necesito llevar una cartera. Incluso para transferir 10 rupias (aproximadamente a 0,106
dólares estadounidenses) basta con el móvil. El efectivo ha dejado de ser imprescindible. Además,
contamos con DigiLocker, donde almacenamos todos nuestros documentos. Así, tampoco es necesario
llevarlos físicamente: basta con mostrar la pantalla del teléfono” Mansi Kumari, Experta en estudios
internacionales y geopolítica, estudios sobre los BRICS, política exterior y la región del Indo-Pacífico

Kumari añadió que el 99 % de la población india está registrada en el sistema de identificación digital
Aadhaar, lo que significa que aproximadamente 1.400 millones de personas cuentan con un número único
de identidad. Gracias a esta plataforma, trámites como el cambio de nombre o de domicilio pueden
realizarse completamente en línea, sin necesidad de acudir a oficinas gubernamentales. La experta
también destacó una iniciativa del Gobierno que facilita a las pequeñas empresas el acceso directo al
mercado mediante una plataforma abierta que conecta de forma descentralizada a vendedores,
compradores y servicios de entrega en un único ecosistema digital.

“India cuenta con más de 1.000 millones de conexiones móviles y cerca de 1.000 millones de usuarios
activos de internet. Lo más llamativo es que más de la mitad de ellos vive en zonas rurales. Son
precisamente estas comunidades las que impulsan gran parte del consumo digital. Calculamos que
alrededor del 70 % de la población ya tiene acceso a internet. En cuanto al uso de la inteligencia artificial,
cerca del 44 % de los internautas interactúa con ella a diario. Además, el 90 % de los usuarios accede a
internet todos los días. Se trata de una audiencia activa y altamente conectada. Todo ello demuestra el
éxito de la infraestructura pública digital de India, una experiencia que hoy puede calificarse de
verdaderamente excepcional”, afirmó.

Al referirse a la presidencia de India en los BRICS, Mansi Kumari señaló que el país busca redefinir el papel
del Sur Global, fortalecer la estabilidad internacional e impulsar la innovación, la cooperación y el
desarrollo sostenible.

Según la experta, los BRICS se han consolidado como la voz institucional del Sur Global, al ofrecer a sus
miembros una plataforma desde la cual expresar una visión alternativa sobre los asuntos internacionales y
garantizar que sus posiciones sean escuchadas, un papel que, en su opinión, ninguna otra organización
internacional había desempeñado hasta ahora.

“BRICSdiálogo” es un programa informativo y de análisis de la red internacional TV BRICS dedicado a la
nueva arquitectura global. En él, especialistas de distintos países del grupo analizan las principales áreas
de cooperación entre los socios, presentan perspectivas sobre la evolución del grupo y debaten los
desafíos más relevantes de la agenda internacional.
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