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Este domingo 5 de enero parte
capacitaciéon para socios y socias de
Verde Esperanza en El Monte

Posted on Enero 4, 2025

La organizacién de comercio montina, Verde Esperanza, dara inicio este préximo domingo 5 de enero a
una capacitacién para todos sus socios y socias con el objeto de mejorar su gestién y la calidad de
atencién a publico, en el marco del disefio y elaboracién de un proyecto que contribuya al desarrollo de la
comuna de El Monte y de sus propios emprendimientos, sefial6 su presidenta Maria Victoria Castro.

Por esta razdn, y con el apoyo de la OTEC FOCAP SpA, institucién debidamente reconocida por el Servicio
Nacional de Capacitaciéon, SENCE, organismo dependiente del Ministerio del Trabajo y Previsién Social,
brindara el primer curso de Capacitacién “Atencién a Clientes”, taller que tendrd una duracién de 8 horas
cronoldgicas, logrando los participantes su debida certificacién, siempre y cuando, los asistentes cumplan
con los requisitos de porcentaje de asistencia y una prueba que se realizara por parte de la OTEC, indic6 a
este medio la lider de esta agrupacién.

Por otra parte, el objetivo que persigue esta agrupacion de comercio montino es la profesionalizacién de
Sus socios y socias, generar cambios en lo individual y en lo colectivo para el mejoramiento de la gestién
del negocio y del espacio donde desarrollan su actividad, motivo por el cual, ya tienen comprometido con
el Municipio la entrega de un proyecto que contribuya al desarrollo arménico y de una atractiva oferta de
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productos a la comunidad.
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