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impulsa Punto Morado para
promover la prevención de la
violencia contra la mujer
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La iniciativa, realizada en coordinación con SernamEG y colaboración de Mall Espacio Urbano,
buscó acercar información, orientar a la comunidad y reforzar la prevención durante el Mes de
la Eliminación de la Violencia contra la Mujer.

En el marco del Mes de la Eliminación de la Violencia contra la Mujer, la Delegación Presidencial Provincial
de Melipilla, en coordinación con el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SernamEG),
instaló un Punto Morado de información y prevención en Mall Espacio Urbano de Melipilla.

La actividad contó con la participación del delegado provincial, Bastián Alarcón, junto al Center Manager,
Patricio Muñoz, oportunidad en la que vecinas y vecinos pudieron acercarse, resolver dudas y recibir
material preventivo sobre las distintas formas de violencia de género y las rutas de atención que ofrece
SernamEG, reforzando la importancia de la protección y acompañamiento ante cualquier situación de
riesgo.



Claudia Montero, jefa de gabinete de la Delegación Provincial, agradeció la disposición y apoyo para
generar espacios seguros y accesibles para que la comunidad pueda informarse y conocer los canales de
orientación y denuncia disponibles.

“Estas intervenciones son fundamentales porque nos permiten llegar directamente a las personas,
entregar información clara y derribar las barreras que muchas veces impiden pedir ayuda. Instalar un
Punto Morado en un espacio tan concurrido como un centro comercial no sólo visibiliza la problemática,
sino que también acerca el apoyo del Estado a la vida cotidiana de las mujeres y sus familias”, señaló
Montero.

La jefa de gabinete agregó que el compromiso institucional es “seguir generando estos espacios seguros,
accesibles y oportunos para prevenir la violencia y recordar que ninguna mujer debe enfrentarla sola,
siendo esta una tarea de todas y todos”.

Canales de ayuda disponibles

Las autoridades recordaron que las personas que sean víctimas o testigos de violencia de género pueden
comunicarse al 1455 o al WhatsApp +56 9 9700 7000, servicio de orientación y ayuda de SernamEG
disponible todos los días entre las 08:00 y 00:00 horas.

Además, se encuentra disponible el portal web https://www.sernameg.gob.cl/ con información y recursos
de apoyo.


